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　　　１-①　「　　 利用票」をクリックします。

　　　１-②　「作成分流用」をクリックします。

　返戻分再請求の操作方法

返戻になりました。再請求方法を教えてください。

「返戻（保留）管理」画面から 以下の手順で操作します。

（利用者情報等の修正が必要な場合は事前に修正してください。）

1. 「状態」欄に表示された「 利用票」をクリックし、「作成分流用」から新たに利用

票（提供票）を作成します。

2. 作成した利用票（提供票）は請求する月で確定処理を行います。

3. 「介護給付費請求」を作成します。

【返戻（保留）管理のポイント】
「詳細」をクリックすると、国保連から届いている返戻一覧表が表示されます。

なお、保留など未対応のままになるものを対応済みとして扱うことも可能です。詳しくは、

「ご案内」画面のシステムリリースにある『リリース案内 2019.07.31 』の資料をご参照ください。
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　　　１-③　対象の提供月を選択し、　　　　　　　　もしくは　　　　　　　　　をクリックします。

　　　１-④　「採用」をクリックします。

　　　　１-⑤実績を修正する場合は　　　 　　を押下して修正し、更新します。

【定期流用と週単位流用についてのポイント】
とは、毎週決まっている曜日を元にコピーします。

とは、毎週 曜日が決まっていない場合に流用元の日曜日を起算日としてコピーします。
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　　　２-①　「確定に進む」をクリックします。

　　　２-②　請求月を確認し、「確定」をクリックします。

　　　２-③　メッセージの内容を確認し「OK」をクリックします。

　　　２-④　「確定が完了しました」とメッセージが表示されたら介護給付費請求作成に進みます。
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　　　３-①　メインメニュー画面に戻り、「介護給付費請求」をクリックします。

　　　３-②　対象の提供月にある「新規登録」をクリックします。

　　　３-③　「対象を追加する」をクリックします。

　　　３-④　項目欄にある「追加☑」をクリックし利用者を選択します。その後に「追加」をクリックします。
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